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Resumo:  

 

O Projeto de Pesquisa “A influência da Arquitetura e do Design de Interiores na 

Produtividade do Trabalho nas empresas de Patos de Minas”, tem por principal objetivo gira 

em torno da análise quanto à relevância e a interferência da Arquitetura e do Design de 

Interiores acerca da produtividade do trabalho, fazendo relações com a Logística e, 

especialmente, a Administração, Gestão de Pessoas e Saúde e Segurança do Trabalho, 

compreendendo, assim, a importância de tais configurações dentro de uma organização e/ou 

empresa. Além disso, ressalta-se a investigação dos impactos acarretados pelos aspectos, 

estruturas e ordenações estéticas na produtividade individual e coletiva; a observação das 

relações entre ergonomia, ambiente de trabalho e fatores de produtividade e, por fim, a 

integração dos estudos na área de Logística, dentre, especialmente, o ramo da Administração, 

Gestão de Pessoas e Saúde e Segurança do Trabalho.  
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Introdução 

 

A prioridade de se obter bons resultados partindo da produtividade e de ideias 

inovadoras tem sido cada vez mais demandada no âmbito mercadológico. E com isso, diversas 

áreas das ciências e das artes também tem se atrelado cada vez mais, tornando pequenos 

detalhes em grandes diferenciais.  

Levando tais questões em consideração, percebeu-se uma grande influência do 

planejamento arquitetônico e do design de interiores na eficiência tanto individual, quanto 

coletiva. Logo, voltando a atenção das empresas e entidades para o melhoramento ou adaptação 

dos layouts e dos ambientes de trabalho, além de um grande conjunto de elementos também 

relacionados a isso, tais como a ergonomia (habilidade de observar e desenvolver modificações 

específicas a determinados cargos e funções, visando a saúde física e mental dos trabalhadores) 

e os fatores de produtividade (condições básicas de trabalho, estruturas e organizações 

corporativas, ambiente físico, etc.).  



2 
A influência da Arquitetura e do Design de Interiores na Produtividade do 

Trabalho nas empresas de Patos de Minas 

 

Desta forma, o estudo e análise dessas interferências são de fundamental destaque, já 

que, com a globalização, os padrões de competitividade têm ficado, gradativamente, mais 

exigentes e rígidos. Por isso, o presente trabalho tem por objetivo pesquisar bibliograficamente 

termos e noções específicas em tais áreas sociais, além de fazer uma investigação de como isso 

realmente funciona na prática, e se tais demandas são cumpridas em determinadas empresas na 

cidade de Patos de Minas.  

 

Materiais e Métodos 

 

Para a realização do projeto, inicialmente, será foi executada uma pesquisa 

bibliográfica diversa (através de sites, livros, revistas, teses, dissertações, blogs, etc.), 

elaborada, com o intuito de obter as informações teóricas necessárias para se entender os 

variados conceitos, teorias, opiniões e influências, relacionados com o tema da pesquisa. Além 

de que, essas referências auxiliaram na construção do formulário a ser aplicado junto às 

empresas patenses, tendo-se, portanto, um estudo de caráter quantitativo e qualitativo.  

Estes formulários, foram elaborados e enviados para as empresas de Patos de Minas 

na área de arquitetura e design de interiores para investigar se há preocupação com o bem-estar 

dos colaboradores e sua consequente produtividade no momento de solicitar um projeto, seja 

de primeiro imóvel ou reforma. Caso seja possível, as pesquisadoras entrarão em contato com 

empresas que efetivamente realizaram construção ou reforma de sua sede com o intuito de 

verificar os mesmos pontos críticos.  

Esses formulários são para complementar a investigação, verificando a realidade das 

empresas, ao questioná-las por meio deste instrumento. Essa ferramenta de pesquisa 

“formulário”, do qual este trabalho se utilizou, é definido por Marconi e Lakatos (2003, p. 212) 

como sendo: 

 
(...) um dos instrumentos essenciais para a investigação (...) cujo sistema de 

coleta de dados consiste em obter informações diretamente do entrevistado. 

(...) o que caracteriza o formulário é o contato face a face entre pesquisador e 

o informante e ser o roteiro de perguntas preenchido pelo entrevistador. 

(Marconi e Lakatos, 2003, p. 212)  

 

Assim, a pesquisa que aqui se propõe uniu a teoria pesquisada em fontes diversas e a 

prática do cotidiano das empresas, interpretada por meio da análise dos dados obtidos pela 

aplicação dos formulários. 

 

Resultados e Discussões 

 

A pesquisa proposta foi relevante porque discutiu a influência do ramo arquitetônico 

e do design de interiores na produtividade do trabalho. É tema de fundamental importância, 

uma vez que não afeta somente um indivíduo, mas também empresas e organizações e, dessa 

forma, toda a sociedade. Afinal, os resultados gerais e específicos da corporação dependem do 

trabalho conjunto, porém fragmentado em setores, de seus funcionários e gestores. Além disso, 

tais efeitos podem acabar refletindo tanto na alçada mercadológica nacional, quanto 

internacional, variando conforme o tipo de empresa e sua missão. 

Tendo em vista tais fatos, é possível afirmar que, ao longo de todo o processo referente 

à Pesquisa, desde à base teórica, até o levantamento de dados e informações no âmbito prático 

da cidade de Patos de Minas, houve uma expansão significativa de conhecimentos e 

reconhecimentos acerca da preocupação - ou não - de gestores e administradores quanto às 

adaptações ou às reformas relacionadas aos aspectos arquitetônicos e de design que influenciam 

diretamente na produtividade de seus funcionários. Sendo assim, infere-se, mais uma vez, que, 
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a partir de todas as análises realizadas, chega-se à conclusão de que uma das principais funções 

da Arquitetura e do Design de Interiores é contribuir e definir os aspectos ergonômicos de uma 

empresa, uma vez que tais mudanças terão por consequências um aumento da qualidade de vida 

do colaborador naquele ambiente e, por conseguinte, um aumento também em seus resultados. 

A partir disso, é válido salientar que a preocupação de empregadores para com os colaboradores 

é indispensável e indiscutível, já que, logicamente, o sucesso e evolução de uma empresa 

depende da satisfação de metas e superação de expectativas; fatores os quais são definidos e 

alcançáveis, exclusivamente, pelas pessoas. Já as pessoas são a “parte mais importante de uma 

organização”, e, por isso, deve-se ter com elas maior cuidado e atenção, para não se redundar 

em um discurso vazio.  

 

Considerações Finais 

 

Ao realizar todos os processos e etapas da pesquisa, tinha-se por objetivo geral analisar 

a relevância e a interferência da Arquitetura e do Design de Interiores acerca da produtividade 

do trabalho. No entanto, ao finalizá-la, buscando atingir todos os propósitos e as finalidades, 

houve, indubitavelmente, um resultado mais significativo e abrangente que o esperado 

inicialmente. Visto que, além do conhecimento agregado a partir da leitura de grandes autores 

e profissionais da área, o contato, investigação e observação da realidade de questões 

relacionadas à produtividade e suas relações com a Arquitetura e Design de Interiores, 

proporcionou grandes revelações quanto a prática dessas atividades à nossa volta, em Patos de 

Minas. 

Sendo assim, diversos fatores puramente organizacionais, como condições básicas e 

organização de trabalho, estrutura corporativa, motivação e reconhecimento, harmonia e saúde 

do local laboral, posições de lideranças, gestão do tempo, comunicação e relações externas e 

internas também influenciam na eficiência de empregados e empregadores. De tal forma que, 

quando favorecidos e exercidos, tem por inevitável resultância grandes satisfações e qualidade 

trabalhista, refletindo, espontaneamente, na produtividade das pessoas que ali exercem seu 

ofício.  

Por fim, é impreterível estabelecer a relação da Arquitetura e do Design de Interiores 

em tais aspectos, uma vez que, todos os coeficientes acima citados são possíveis e viabilizados 

apenas por um ambiente disposto adequadamente às necessidades humanas e agradável a se 

passar grandes períodos de tempo, estando, assim, ligada, direta ou indiretamente, à vida de 

cada integrante e à equipe como um todo. Perfazendo, portanto, tais artes e ciências 

fundamentais não apenas à sobrevivência ou aos resultados de uma única empresa, mas sim 

dentre à espécie humana e, especialmente, no mundo contemporâneo globalizado, o que 

permite, a cada dia mais, compartilhar histórias, inspirações e, primordialmente, sonhos e 

culturas. 
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